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, לקוחות נכבדים

  .אלקטרהאנו מודים לכם ושמחים שהצטרפתם למשפחת 
מוצרי י חברת אלקטרה "המיובאים ע" סאוטר" מתוצרתשים יהחדבמצנמים 

מיושמות הטכנולוגיות החדישות ביותר המעניקות , מ"בע) 1951(צריכה 
  .  מעולים ביותר המבטיחים את בטיחותכם ובריאותכםקלייהביצועי 

רואים בנוחות שלכם אתגר עליון ושוקדים ללא הרף לשיפור אלקטרה ב
  .השירות הניתן ללקוחות

מצנם הוראות ההפעלה והשימוש מאפשרות לכם שימוש נוח ויעיל ב
הנאה ואנו משוכנעים שתופק ,  בעיון את ההוראותקראונא . האלקטרוני

  .מהמצנםמושלמת 

באיחולי הצלחה והנאה 
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  המצנםיאור ת
  

  
  

  יסוף הפירוריםאמגירת   1
  קלייההפעולת   לחצן ביטול 2
   ההשחמה בקר 3
   והורדת הלחםמנוף הפעלה  4
  

  הוראות בטיחות חשובות
  

 כולל יםבסיסיהזהירות האמצעי אנא נקטו תמיד בכל , שימוש במכשיר זההבעת 
  :אמצעי הזהירות המופרטים להלן

 מצנם בקראו את כל ההוראות לפני השימוש.  
  מתח ההפעלה הנקוב בתווית הנתונים וודאו ש,  לרשת החשמלהמצנםלפני חיבור

  .230V~50Hz: תואם למתח רשת החשמל בארץ, למצנםהמודבקת 
  המצנםאת גוף או , התקע, אל תטבלו את כבל חשמל, התחשמלותלמניעת סכנת 

  .במים או בכל נוזל אחר
 עשויים  המצנםמשטחי   .בכפתוריםידיות או ב והשתמש  .אל תיגעו במשטחים חמים

  .להיות חמים מאוד
  נפשיות או , עם מוגבלויות גופניות) כולל ילדים(המצנם אינו מיועד לשימוש על ידי בני אדם

אלא אם הם נמצאים בהשגחה ופיקוח של אדם בוגר , או ללא ניסיון וידע, תחושתיות
  . במצנם על ידי אדם האחראי לבטיחותםואחראי או הם הודרכו כיצד להשתמש כראוי

 השגיחו עם ילדים קטנים כדי שלא ישחקו עם המצנם.  
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  נתקו אותו מרשת החשמל באמצעות , או לפני ניקוי,  אינו בשימושהמצנםכאשר
  .  החשמל מהשקע בקירתקע הוצאת 

 פגוםאו התקע חשמל הם כבל או תחברו אותו לרשת החשמל א המצנם את אל תפעילו, 
המצנם לבדיקה  את מסרו. בצורה כלשהי נפל או ניזוק שהואאו ,  תקלה במצנםהתגלתה

  ).עיינו ברשימה שבגב החוברת(המורשות ברחבי הארץ  באחת מתחנות השרות
  שימוש באביזרים אלו . שאינם מומלצים על ידי היצרןאל תשתמשו באביזרים כלשהם

 כלולים במסגרת שאינם, התחשמלות ופציעה, מסוכן ועלול לגרום לפריצת אש
  .האחריות למוצר

 אל תשתמשו במצנם מחוץ לבית.  
  לכבל החשמל להיתלות מעל קצה שולחן או משטח חםתאפשרואל .  
  חימוםאו תנור ,  גז או חשמלכיריים על או ליד המצנםאל תציבו את.  
  עולם ל  . בקירשקעה מהוציאו אותותקע וב ואחז, לנתק את המצנם מרשת החשמלכדי

  .כדי לנתק את המצנם מרשת החשמל אל תמשכו את כבל החשמל
 להפעלה מצנם זה לא מיועד  .לא הוא מיועדשימוש ה מלבד לעשות שימוש במצנם אין 

   .רחוקלשליטה מבאמצעות טיימר חיצוני או מערכת נפרדת 
 כגון, יישומים דומיםל זה מיועד לשימוש בבית ומצנם:   

     ;סביבות עבודה אחרותמשרדים ו,  צוות בחנויותימטבח  - 
   ; בתי חווה- 
   ; אחרותדומותמוטלים וסביבות מגורים ,  על ידי לקוחות בבתי מלון- 
   .רארוחת בוקחדרי אירוח עם לינה ו - 
  או , אריזות עטופות ברדיד אלומיניום, מזון רחב מימדיםאין להכניס לתוך המצנם

  . שריפה או להתחשמלותלגרום לסכנת חפצים כלשהם העלולים
  כדי למנוע מהם , 'טפטים וכו, ונות ויל, ליד חומרים דליקים כגוןהמצנםאת אל תפעילו

  .להתלקח
 חשמלהמחובר לרשת  כאשר המצנם פרוסות הלחםאת הוציא  לואל תנס.  
  שימושה עת בהללא השגחאת המצנם  אל תשאירו,  שריפהסכנתכדי למנוע.  
 שריפה או תקלה סכנתכדי למנוע , לעתים קרובות את הפירורים שהצטברו הסירו 

של שאריות הצטברויות . בעת החימום במזון שעשוי לטפטףאין להשתמש . מצנםב
ת ו או תקללפריצת אש ירודים ואפשרות תנאים סניטרייםל המצנם גורמות בתוך מזון

  .אינו בשימוש ולפני הניקוימרשת החשמל כשהוא  נתקו את המצנם. במצנם
 ולכן יש להשגיח על המצנם בעת הפעולה, הקלייה במהלך הישרףלחם עשוי ל.  

 סכנה  
 את הכיסוי התחתון של ואל תסיר,  שריפה או התחשמלותסכנתכדי להפחית : אזהרה
  . המצנם

ו חבר, התחשמלותסכנת  כדי להפחית .מצויד בתקע תלת פיני ישראלי תקני זה מצנם
   .את המצנם לשקע המוארק בהארקה תקנית

זרם דלף ו חשמל המוגן בממסר קמומלץ לחבר את המצנם ל, להגברת בטיחותכם
  .30mA של עד )חתפממסר (

על ידי סוכן , י היצרן"החלפתו תעשה ע, כדי להימנע מסכנה,  ניזוקכבל החשמלאם 
      .י אדם מוסמך אחר"השירות שלו או ע
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  מצנםהשימוש ב
  לפני השימוש הראשון 

 ו שלא נותרוודא. כםאו מדבקות מהמצנם של/התוויות ו, אריזהה את כל חומרי ירוהס .1
  . הקלייה אריזה בחריצייחומר

  .שבתחתית המצנםחריץ ההנשלף לתוך ם איסוף הפירורי את מגש יסוהכנ .2
  : להיותחייבהמיקום . מצנםהצבת המקום את  ובחר .3

  שאינו דליק, עמיד בחום,  משטח שטוח-
  מהקצה האחורי של משטח עבודה  מקירות או  לפחותמ " ס8במרחק של  -
   מעל המצנםהתלוייםלפחות מארון או מדפים מ " ס30במרחק של  -
  וקירות מצופים בטפט או בדגון וילונות כ,  מחומרים דליקיםרחוק -
  גופי חימום חשמליים גז או ממבערי רחוק -

וודאו שמתח ההפעלה הנקוב בלוחית הנתונים , לפני חיבור המצנם לרשת החשמל .4
  .230V~50Hz: המודבקת למכשיר תואמת למתח רשת החשמל בארץ

לייה ללא לחם קשני מחזורי בהפעילו את המצנם , לפני קליית לחם בפעם הראשונה .5
את החדר כדי ווררו א . הייצור להישרףכדי לאפשר לשאריות שנותרו מתהליך

   .לאפשר לעשן ולריחות להתפוגג

  קליית לחם
  העלולות  פרוסות קטנות מדיאל תקלו, עם זאת. לקלות את מרבית סוגי הלחמיםניתן 

  . הלחםצי קליית לתוך חריליפול
 חריצי הקלייה הלחם לתוך הכניסו את פרוסות. 
 קר ההשחמהביבוב ס באמצעות דרגת ההשחמה הרצויהאת  ובחר.  
  שינעלעד  הורדת הלחםההפעלה ודחפו מטה את מנוף .  

   :הערה
 .מנוף ההפעלה לא יינעל במידה והמצנם אינו מחובר לרשת החשמל

 באופן  "יקפוץ "לחםמנוף הורדת פרוסות ה, דרגת ההשחמה שבחרתםשמושגת חר לא
תוכלו לבטל מיד את תהליך הקלייה ,  במידת הצורך.והמצנם ייכבה, אוטומטי

  .ביטול פעולת הקלייהחיצה על לחצן לבאמצעות 
  :חשוב

 שחמההחרו רמת ב ,כן ל. מהירה יותר,פרוסות לחם יבשות או דקות יותרקליית זכרו ש
 .נמוכה יותר

  פסיקו מיד את תהליך הקליהה,  מתחיל להעלות עשןהלחםאם. 
   הפסיקו את פעולת המצנם , פרורי לחם שהתפוררו ונפלו לתחתית המצנםלהוציא כדי

 ורוקנו )1(משכו החוצה את מגירת איסוף הפירורים . ונתקו אותו מרשת החשמל
  .החזירו את מגירת הפירורים למקומה, לאחר מכן. אותה

 .אין להפעיל את המצנם ללא מגירת הפירורים: אזהרה

  :אזהרה
  .תגעו במשטחי המצנם בעת הקלייה וזמן קצר לאחר מכןאל . זהירות ממשטחים חמים

  

  



  6

  והמלצותצות ע

  . שילוב של בישול וייבוש הלחםאי הלייהק. 1
כולות לגרום לשינויים ברמות י אשר שונותהלחם הפרוסת ין ב שתנותמלחות הרמות . 2

  .הקלייה
  .נמוכה מהרגילהשחמה  ת בהגדרוהשתמש, יבשמעט ללחם . 3
  .והה יותר מהרגיל גב השחמהת בהגדרשתמשוה,  לחם טרי או חיטה מלאהקלייתל. 4
  . גבוהה יותר השחמהת הגדרידרשתלא אחידים  עם משטחים פרוסות לחםל. 5
כיוון מ,  יותרתלפעמים משמעותיו, מושך יותרממשכת זמן נרוסות לחם עבות פקליית . 6

ידרשו שני יעבות  רוסותפלקליית לעתים . מות גדולה יותר לחות מהלחםכות דאיש לש
  .מחזורי קלייה

ליפול לתוך  מהםיש להסירם לפני הקלייה כדי למנוע , צימוקיםלחם מכיל כאשר . 7
  .בתוך חריצי הקלייהש הידבק לגופי החימוםל או מצנםה

   . בעובי אחידהות ז סות לחםוהקפידו לקלות פר, השגת רמת קלייה אחידהל. 8

  :זהירות
  . וצרי מזון לחריצי הקלייהמ ולעולם אל תכניס. 1

  .כנסים בחופשיות לתוך חריצי הקלייהנוודאו שפרוסות הלחם . 2

  .מרוחות בחמאהכניסו למצנם פרוסות לחם תאל . 3

  איכות הסביבה
שימוש מחדש ומחזור חומרי . חומרי האריזה של מכשיר זה ניתנים למחזור

  .גלם ומפחית את כמות הפסולת המצטברתהאריזה חוסך חומרי 
אם מכשיר זה מחליף מכשיר ישן אל תשליכו את המכשיר הישן עם האשפה 

בררו ברשות המקומית או במשרד להגנת הסביבה כיצד . הביתית הרגילה
  .בכך תוכלו לסייע בשמירה  על איכות הסביבה. לסלק מכשירי חשמל  ישנים

     
     ול וניקויפטי

 ואפשרו למצנםשקע בקיר המהחשמל  את תקע הוציאו, שימוש ולפני הניקויהלאחר 
  .להתקרר לחלוטין

המשטחים  את נקו. לחלוטין לו להתקרר אפשרו ומצנם מרשת החשמל את הונתק
   .את המצנם במים או כל נוזל אחר  אל תטבלולעולם. מטלית לחהב מצנםההחיצוניים של 
את  לשרוט  ניקוי חריפים העלולים או בחומריתכשירי ניקוי שוחקים באל תשתמשו

 .משטחי המצנם
לתוך  רוקנו והכניסו אותו חזרה,  את המגש החוצההחליקופשוט ,  הפירוריםלהוצאת
  .המצנם
להצטבר במגירה פירורים ל אל תאפשרו. נקו בקביעות את מגש איסוף הפירורים :חשוב

  .להתלקחכיוון שהם עלולים מ

תמשכו אותם בכוח אל , פרוסות לחם נתקעו בתוך המצנםשבמקרה ! סכנת התחשמלות
     . את המצנם בכוחות עצמםתנסו לפרקאו 
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 רשימות אישיות
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 רשימות אישיות



לקוח/ה יקר/ה
ברכות על רכישת מוצר חשמלי מבית "אלקטרה מוצרי צריכה" 
והצטרפותך למאות אלפי לקוחות מרוצים, אשר נהנים ממוצרי 

חשמל מתקדמים, איכותיים ואמינים. אנו שמחים לעמוד לרשותך 
בכל נושא ולדאוג לכך שתיהנה מהמוצר שרכשת למשך שנים.

בברכה,
חטיבת הסחר והמותגים
אלקטרה מוצרי צריכה

מוקד שירות ארצי:
073-2625600 

מס' פקס:  
073-2625611

שעות פעילות: 
 ימים א' - ה'
08:00-16:00



 / מגהצים   / אבק  שואבי   / מיקרו-גל  תנורי   / מצנמים   / טיגון  סירי   / מזון   מעבדי 
/ בלנדרים  / טוסטר אובן  / קומקום חשמלי  / מאווררים  / מייבשי שיער  גילוח ותספורת  מכונות 
פסטה  מכונת   / שיער  מסירי   / טרימר   / הדר  מיץ-פרי  מסחטת   / יד  מיקסר   / מיקסרים   /
 / צלייה  פלטת   – חשמלי  גריל   / לחיצה  טוסטר   / שיער  קוצץ   / שיער  מחליקי   / בשר  מטחנת 
בלחץ מכשירי שטיפה   / קפה  מכונות   / אוויר  מצנן   / חימום  מוצרי   / בלגי  וופל  להכנת  מכשיר 

אלקטרה מוצרי צריכה )1951( בע“מ, ח"פ 520039975 )להלן: "אלקטרה"(, מיוסף ספיר 1, ראשון לציון, 
אחראית למתן שירותי אחריות למוצר שפרטיו רשומים בתעודה זו )להלן: ''המוצר''(, לתקופת 

הזמן כמפורט ובכפוף לתנאים כדלקמן:
מהמותג  ולמוצרים  אספקתו  מיום  שנה  של  לתקופה  למוצר  אחריות  בזה  נותנת  אלקטרה   .1

"פיליפס": 24 חודשים מיום אספקתם )להלן: "תקופת האחריות"(. 
2. אלקטרה תבצע תיקון ללא תמורה, לקלקול שהתגלה במוצר בתקופת האחריות. אם צריך, 
אלקטרה תחליף לפי שיקול דעתה הבלעדי, כל חלק שיידרש/המוצר עצמו, ללא תמורה. שירות 
כאמור יבוצע בתחנות השירות המפורטות מטה. הובלת המוצר לתחנת השירות תבוצע ע"י הצרכן.
3. למרות האמור בסעיף 2 לעיל, אלקטרה תהיה זכאית לתשלום בגין תיקון המוצר, הובלתו/

החלפתו אם הקלקול נגרם מאחת הסיבות הבאות:
3.1. כוח עליון שהתרחש לאחר מסירת המוצר לצרכן.

3.2. זדון/רשלנות הצרכן, לרבות שימוש במוצר בניגוד להוראות השימוש ובלבד שהוראות השימוש 
סבירות בנסיבות העניין, בכפוף להוראות כל דין; וכן ליקוי חשמלי בתפקוד של המוצר כתוצאה 
מנזק מכוון או אקראי ו/או תקלה שנגרמה משימוש בלתי סביר ו/או גורמים חיצוניים ובכלל זה: 

תנאי אחריות

סוג המוצר:

מס׳ סידורי:

שם הצרכן:

דגם:

תאריך רכישה:

כתובת הצרכן:

צבע:

מקום רכישה:

תאריך ייצור:



פגעי טבע, תאונה, הצפה, שריפה ו/או התלקחות, פיצוץ, ליקוי ברשת החשמל, חבלה במזיד 
ו/או  נוזלים  נזקי חדירת  וסימני שפשוף, עיוות מכאני,  או בשוגג, נפילה, חבטה, טלטול, שברים 
אבק, נזקי הובלה שלא בוצעה על ידי אלקטרה ו/או מי מטעמה, חריגה מהנחיות השימוש למוצר 

במדריך למשתמש.
3.3. תיקון שנעשה במוצר בידי מי שלא הורשה לכך מטעם אלקטרה, בנסיבות שאינן נובעות 

מהפרת התחייבויות אלקטרה בכתב זה.
3.4. אלקטרה תהא פטורה מקיום האמור בסעיף 2 לעיל, אם תוכיח כי מקור הקלקול בנזק מכוון 

שגרם הצרכן.
4. תיקון קלקול המוצר בתקופת האחריות, יחזיר את המוצר למצב בו היה אלמלא הקלקול. אם 
התיקון כרוך בהחלפת חלקים, החלקים המוחלפים יהיו מקוריים וחדשים. אם התיקון לא יתאפשר 
כאמור, יסופק לצרכן מוצר חדש זהה או מסוג ואיכות דומים ושווי ערך או תוחזר לצרכן התמורה 

ששילם בעד המוצר, לפי בחירת אלקטרה.
5. אלקטרה תתקן את המוצר תוך 10 ימים מהיום בו הצרכן מסר את המוצר לתחנת השירות 

כמפורט מטה או תוך 14 ימים אם הצרכן מסר את המוצר לתיקון במקום בו רכש את המוצר. 
*בכל מקרה, שבתות וחגים לא יכללו במניין התקופות.

6. הצרכן יוכל לרכוש מאלקטרה חלקי חילוף לתיקון המוצרים למשך התקופות הבאות: 
6.1. תנורי מיקרוגל - עד 6 שנים מתום תקופת האחריות. 

6.2. מוצרים שמחירם עולה על 300 ש''ח )למעט תנורי מיקרוגל(: עד תום שנה מתום תקופת 
האחריות לפי דין.

6.3. מוצרים שמחירם עד 300 ש''ח )למעט תנורי מיקרוגל(: עד תום תקופת האחריות לפי דין.
7. אלקטרה תמסור לצרכן, לאחר ביצוע התיקון בתקופת האחריות, אישור בכתב בדבר מהות 

התיקון וחלקים שהוחלפו. 
8. אחריותה של אלקטרה תהיה בהתאם למפורט בתעודת אחריות זו ובכפוף לדין. 

דעתה  שיקול  לפי  אחרים,  בעצמה/באמצעות  התחייבויותיה  את  לבצע  רשאית  אלקטרה   .9
הבלעדי.

10. אחריות אלקטרה לפי תעודה זו, היא כלפי הצרכן בלבד, בהתאם להוראות החוק הרלוונטיות. 
מבלי לגרוע מהאמור לעיל, האחריות אינה חלה על מוצרים בהם נעשה שימוש שעיקרו אינו אישי, 

ביתי או משפחתי )שימוש למטרות מסחריות(.
ו/או  הדרכות  במסגרת תעודת האחריות  לתת  אינה מתחייבת  אלקטרה  ספק,  הסר  למען    .11

הסברים לגבי השימוש במוצר והפעלתו.



מס׳ טלפון כתובת עיר שם תחנה

02-6241741 הגידם 1 ירושלים פל-רום ירושלים

073-2625600
ישראל זמורה

א.ת צפוני
לוד

סניף לוד
(פל-רום)

03-5068855 רוטשילד 39 בת-ים אלקטרו אשד

03-6812161 יסוד המעלה 8 ת״א י.רובין

03-5719013 עוזיאל 130 ר״ג החשמליה

03-6515028 שדרות דב הוז 26 חולון חשמל רומנו

03-5477745 אוסישקין 31 רמת השרון מעבדות השרון

09-8337733 רמז 15 נתניה בר מנחם

04-6326088 הנשיא 53 חדרה אחים איטח

073-2625803 המוסכים 24 חיפה
סניף חיפה
(פל-רום)

04-6601177 הניצנים 39 מגדל העמק שירות רם

077-4205400 זייד 1 מרכז מסחרי טבעון סניף טבעון שירות רם

04-9531444 הולנד 17 עפולה שירות רם

04-6720991 הגליל 18 טבריה המקלט

073-2625655 הדסה 22, עיר העתיקה באר שבע
סניף באר שבע

(פל-רום)

08-8525104
קיבוץ גלויות

מרכז מסחרי ב׳ חנות 24
אשדוד חשמל קמי

08-6722211 דוד רמז חנות 29 אשקלון מעבדות א.ש

תחנות שירות

* רשימת תחנות השירות עשויה להשתנות ועדכון התחנות  נמצא באתר אלקטרה סחר ומותגים.
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