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  ,נכבדיםלקוחות 

  .אלקטרהאנו מודים לכם ושמחים שהצטרפתם למשפחת 
י חברת "המיובאים ע" סאוטר" מתוצרתהחדשים ים 'ם להכנת סנדוויצבמכשירי
הטכנולוגיות החדישות ביותר מיושמות , מ"בע) 1951(מוצרי צריכה אלקטרה 

 מעולים ביותר המבטיחים את מזון קלייה ואפיית, בישולהמעניקות ביצועי 
  . בטיחותכם ובריאותכם

רואים בנוחות שלכם אתגר עליון ושוקדים ללא הרף לשיפור השירות אלקטרה ב
  .הניתן ללקוחות

כנת במכשיר לההוראות ההפעלה והשימוש מאפשרות לכם שימוש נוח ויעיל 
ואנו משוכנעים שתופק הנאה מושלמת ,  בעיון את ההוראותקראונא . ים'סנדוויצ

  .מכשירמה

באיחולי הצלחה והנאה
מ"בע) 1951(מוצרי צריכה  אלקטרה             



  3

  הוראות בטיחות חשובות
 כולל יםבסיסיהזהירות האמצעי אנא נקטו תמיד בכל , שימוש במכשיר זההבעת 

  :אמצעי הזהירות המופרטים להלן
  .מכשירב קראו את כל ההוראות לפני השימוש . 1
  .יות או בכפתוריםהשתמשו ביד. אל תגעו במשטחים חמים . 2
וודאו שמתח ההפעלה הנקוב בתווית הנתונים , לפני חיבור התנור לרשת החשמל . 3

  .230V~50Hz: תואם למתח רשת החשמל בארץ, המודבקת לתנור
 במים גוף המכשיראו , התקע, אל תטבלו את כבל חשמל, התחשמלותלמניעת סכנת   .4

  .או בכל נוזל אחר
   .דים כאשר המכשיר נמצא בשימושעל ילנדרש פיקוח צמוד  . 5
, עם יכולות פיסיות) כולל ילדים(מכשיר זה אינו מיועד לשימוש על ידי אנשים . 6

אלא אם הם קבלו הדרכה או , או חוסר ניסיון וידע,  מוגבלותיות או נפשיותתחושת
 .אחראי לבטיחותםמבוגר ה על ידי אדם , במכשיר בטוח הנוגעת לשימושהנחיות
  .משחקים עם המכשירם לדים כדי לוודא שהם אינ על יהשגיחו

. הניקויתחילת פעולת  בשימוש ולפני כשהוא לא מרשת החשמל את המכשיר נתקו . 7
, לפני תחילת פעולות הניקוי, חלקים התקנה או הסרת להתקרר לפני ו למכשירפשרא

  .  ולפני הזזת המכשיר
 ,פגוםאו התקע חשמל הם כבל אהמכשיר או תחברו אותו לרשת החשמל  את אל תפעילו . 8

המכשיר  את מסרו. בצורה כלשהי נפל או ניזוק המכשיראו ש, התגלתה תקלה במכשיראו 
  ).עיינו ברשימה שבג החוברת(המורשות ברחבי הארץ  לבדיקה באחת מתחנות השרות

  .לסיכוניםעלול לגרום , לא מומלץ על ידי יצרן המכשירבאביזר לא מקורי שהשימוש  . 9
  .במכשיר מחוץ לבית אל תשתמשו . 10
או לגעת במשטחים , מעבר לקצה שולחן או דלפקלכבל החשמל להיתלות אל תאפשרו . 11

  .חמים
  .חימוםאו תנור ,  גז או חשמלכיריים על או ליד המכשיר את ניחואל ת. 12
מכשיר המכיל שמן חם או חומרים ה בעת העברת יש לנקוט בכל אמצעי הזהירות. 13

  .חמים אחרים
 לפני , החשמל את כבלהסירוולאחר מכן , המכשיר מרשת החשמל תמיד את נתקו. 14

  .המכשיר להזיז את ושתנס
ואין לעשות בו כל , והכנת מזון, צלייה, קלייה, מכשיר זה מיועד לשימוש ביתי לחימום. 15

  .שימוש אחר
שירות הסוכן  , על ידי היצרןהחלפתו תבוצע, למניעת סיכונים, חשמל ניזוקהכבל אם . 16

עיינו בכריכה (טכנאי מורשה ומיומן באחת מתחנות השרות ברחבי הארץ או שלו 
  . חשיפה לסיכונים כדי למנוע ,). האחורית של החוברת

 באמצעות טיימר חיצוני או מערכת שליטה מרחוק להפעלהמכשיר זה אינו מיועד . 17
  .נפרדת

  .חפתו המכסה העליון כאשר המכשיראין להפעיל את . 18
 הניח להקפידו. לפחות אמפר 16 המיועד לזרם שלרק בכבל מאריך ו ו אךהשתמש. 19

 כדי למנוע, שולחןה או משטח העבודה על יתלה לא כך שהואאת הכבל המאריך 
  .שימושבעת ה את המכשיר ללא השגחה ואל תשאיר.  על ידי ילדמשיכתו
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  ! במקום בטוחשמרו הוראות אלו

  .מכשיר זה מיועד לשימוש ביתי בלבד
מעידה מכבל ארוך הסתבכות או מכשיר זה מצויד בכבל חשמל קצר כדי להפחית סכנת 

השתמשו בכבל מאריך תלת גידי  ,במקרה הצורך. אריךהימנעו משימוש בכבל מ. יותר
 ו אךהשתמש. מכשירהבכבל החשמל של  משטח החתך ,וה או גדול יותרשובשטח חתך 

 את הכבל המאריך הניח להקפידו. לפחות אמפר 16 המיועד לזרם שלרק בכבל מאריך ו
אל .  על ידי ילדמשיכתו כדי למנוע, שולחןה או משטח העבודה על יתלה לא כך שהוא

  .שימושבעת ה את המכשיר ללא השגחה ותשאיר

אל תטבלו את המכשיר במים או בנוזל אחר כלשהו  

20. בתוך מכשיר זה לא קיימים חלקים המיועדים להחלפה על ידי המשתמש. במקרה
      של תקלה או פעולה לא תקינה, מסרו את המכשיר לבדיקה באחת מתחנות

      השרות ברחבי הארץ )עיינו בכריכה האחורית של החוברת(.  

21. סכנת חנק. חומרי אריזה, כמו למשל, יריעות ניילון, יש להרחיק מהישג ידם של
      תינוקות וילדים קטנים. בעת המשחק, ילדים עלולים להילכד בתוך האריזות או

      למשוך אותם מעל ראשם ולהיחנק. 



 השימוש במכשיר להכנת סנדוויצ'ים  

  לפני השימוש בפעם הראשונה
  .מטלית או ספוגית לחה עם משטחי הקלייהנקו את  
  . מרחו מעט חמאה או שמן בישול על משטחי הקלייה -
כדי לחמם את משטחי  והפעילו את המכשיר את תקע החשמל לשקע בקיר  הכניסו -

 המתינו עד שנורית החיווי האדומה תיכבה בפעם הראשונה לפני שתניחו את .הקלייה
    .המזון על משטחי הקלייה

זאת תופעה . המכשיר עלול לפלוט מעט עשן וריח, בעת ההפעלה הראשונה! שימו לב
  .רגילה שתיעלם לאחר זמן מה

  הכנת כריכים
  .  הירוקה יוארונוריות החיווי האדומה ו.  לשקע בקיר החשמל את תקעהכניסו  -
באופן חיווי ההתחממות האדומה כבית  לאחר שנורית לשימוש  המכשיר יהיה מוכן -

  .אוטומטי
 בשתי פרוסות לחם השתמשוכריך אחד להכנת . כם מרכיבי הכריך שלנו אתהכי  -

  . מזון נוספים בהתאם למתכון שברצונכם להכיןמרכיביוב
הבא הלחם פרוסת לצד או שמן בישול חמאה מעט  תוכלו למרוח,  זהוב להשגת גימור -

  .  במגע עם משטח הקלייה
  או בשמןחמאההמרוח ב כי הצד וודאו, פרוסת לחם הראשונהאתם מניחים את כאשר   -

 הניחו מעל פרוסת הלחם את מרכיבי המזון הנוספים. מופנה למשטח הקלייה התחתון
ה או בשמן מופנה פרוסת הלחם השנייה כאשר צדה המרוח בחמא אותם עם כסוו

תוכלו לחזור על פעולה זאת ולהניח כריכים נוספים על משטח הקלייה  . כלפי מעלה
   . התחתון

 .לחםפרוסות ה אותו על ולחצו העליון בקפידה משטח הקלייהאת בזהירות  יכוהנמ  -
  .תפס נעילת משטחי הקלייה את ולאחר מכן נעל

-  לאחר כ- 2-3 דקות חימום, פתחו את המכשיר כדי לבדוק האם הכריך בצבע הזהוב 
הרצוי. בחרו את הקלייה לפי טעמכם האישי.  

שימו לב! במהלך פעולת הקלייה, נורית חיווי ההתחממות האדומה מוארת וכבית 
לסירוגין כדי לחוות שהתרמוסטט שומר על יציבות הטמפרטורה שהגדרתם.  

-  לאחר שהושגה רמת הגימור הזהובה הרצויה, הוציאו את הכריך עם כלי לא מתכתי. 
אין להשתמש בכלים חדים או שוחקים.  

-  לפני הכנת מחזור נוסף, סגרו את שני חלקי המכשיר כדי שהחום יישמר. 
את תקע  החשמל מהשקע בקיר, והשאירו את המכשיר  -  לאחר סיום הבישול, הוציאו

פתוח כדי לאפשר לו להתקרר. 
-  לאחר השימוש, הוציאו את תקע החשמל מהשקע בקיר. 

5



  ניקוי ותחזוקה
 יהיה לכם . לו להתקרר לפני הניקויאת המכשיר מרשת החשמל ואפשרו תמיד נתקו 

כדי  לפרק את המכשיראין צורך . מעט חםהוא  כאשר לנקות את המכשיר יותר קל
 .במדיח כליםתשטפו אותו  במים או המכשיראת בלו לעולם אל תט. לנקות אותו

 התיזו ,  להסרת מזון שנאפה.שאריות מזוןמהם הסיר  כדי למשטחי החימום עם ונגב
כרית ב השתמשו ,ולאחר מכן, מזוןהשאריות מעט תמיסת מים חמים ונוזל כלים על 

ספגו ונקו . כדי להסיר את שאריות המזון העיקשות שאינה שוחקתפלסטיק מקרצוף 
 . ניירשאריות הלכלוך במגבת

  ציפוי לגרום נזק ל לשרוט או לוליםבכלים או בתכשירי קרצוף שוחקים העאל תשתמשו
 .למניעת הידבקות שעל משטחי החימום

  הם עלולים לגרום , כדי להסיר או להפוך את מוצרי המזוןאל תשתמשו בכלי מתכת
 .למניעת הידבקות שעל משטחי החימוםציפוי בלתי הפיך לנזק 

 ת אל תשתמשו בכריו. מטלית לחה בלבדב המכשיר של המעטפת החיצונית את ונגב
את המכשיר במים או בכל אל תטבלו . בתכשירי ניקוי שוחקיםצמר פלדה או ב ,קרצוף

 .  נוזל אחר
 במדיח כליםאל תשטפו את המכשיר . 
 את המגש במים ושטפו, לאחר כל שימושאיסוף הטפטופים  את מגש נו ורוקירוהס 

 עשויים לגרום נזקה ניקוי חריפים בתכשירי משימוש והימנע.  ונוזל כליםחמים
 .י המגשלמשטח

  איכות הסביבה

בררו ברשות .  הישן עם האשפה הביתית הרגילההמכשיראל תשליכו את 
בכך .  הסביבה כיצד לסלק מכשירי חשמל ישניםהגנתהמקומית או במשרד ל

  .תוכלו לסייע בשמירה על איכות הסביבה

  אחריות ושרות

אם אתם זקוקים למידע נוסף או אתם נתקלים בבעיה כלשהי, אנא פנו לשרות הלקוחות 
של אלקטרה בטל'  03-9530888 או לאחת מתחנת השרות ברחבי הארץ (עיינו בכריכה 

  . www.electra-consumer.co.il האחורית של החוברת) או לאתר האינטרנט
5
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לקוח/ה יקר/ה
ברכות על רכישת מוצר חשמלי מבית "אלקטרה מוצרי צריכה" 
והצטרפותך למאות אלפי לקוחות מרוצים, אשר נהנים ממוצרי 

חשמל מתקדמים, איכותיים ואמינים. אנו שמחים לעמוד לרשותך 
בכל נושא ולדאוג לכך שתיהנה מהמוצר שרכשת למשך שנים.

בברכה,
חטיבת הסחר והמותגים
אלקטרה מוצרי צריכה

מוקד שירות ארצי: 
073-2625600

מס' פקס:  
073-2625611

שעות פעילות: 
 ימים א' - ה'
08:00-16:00



 / מגהצים   / אבק  שואבי   / מיקרו-גל  תנורי   / מצנמים   / טיגון  סירי   / מזון   מעבדי 
/ בלנדרים  / טוסטר אובן  / קומקום חשמלי  / מאווררים  / מייבשי שיער  גילוח ותספורת  מכונות 
פסטה  מכונת   / שיער  מסירי   / טרימר   / הדר  מיץ-פרי  מסחטת   / יד  מיקסר   / מיקסרים   /
 / צלייה  פלטת   – חשמלי  גריל   / לחיצה  טוסטר   / שיער  קוצץ   / שיער  מחליקי   / בשר  מטחנת 
בלחץ מכשירי שטיפה   / קפה  מכונות   / אוויר  מצנן   / חימום  מוצרי   / בלגי  וופל  להכנת  מכשיר 

אלקטרה מוצרי צריכה )1951( בע“מ, ח"פ 520039975 )להלן: "אלקטרה"(, מיוסף ספיר 1, ראשון לציון, 
אחראית למתן שירותי אחריות למוצר שפרטיו רשומים בתעודה זו )להלן: ''המוצר''(, לתקופת 

הזמן כמפורט ובכפוף לתנאים כדלקמן:
מהמותג  ולמוצרים  אספקתו  מיום  שנה  של  לתקופה  למוצר  אחריות  בזה  נותנת  אלקטרה   .1

"פיליפס": 24 חודשים מיום אספקתם )להלן: "תקופת האחריות"(. 
2. אלקטרה תבצע תיקון ללא תמורה, לקלקול שהתגלה במוצר בתקופת האחריות. אם צריך, 
אלקטרה תחליף לפי שיקול דעתה הבלעדי, כל חלק שיידרש/המוצר עצמו, ללא תמורה. שירות 
כאמור יבוצע בתחנות השירות המפורטות מטה. הובלת המוצר לתחנת השירות תבוצע ע"י הצרכן.
3. למרות האמור בסעיף 2 לעיל, אלקטרה תהיה זכאית לתשלום בגין תיקון המוצר, הובלתו/

החלפתו אם הקלקול נגרם מאחת הסיבות הבאות:
3.1. כוח עליון שהתרחש לאחר מסירת המוצר לצרכן.

3.2. זדון/רשלנות הצרכן, לרבות שימוש במוצר בניגוד להוראות השימוש ובלבד שהוראות השימוש 
סבירות בנסיבות העניין, בכפוף להוראות כל דין; וכן ליקוי חשמלי בתפקוד של המוצר כתוצאה 
מנזק מכוון או אקראי ו/או תקלה שנגרמה משימוש בלתי סביר ו/או גורמים חיצוניים ובכלל זה: 

תנאי אחריות

סוג המוצר:

מס׳ סידורי:

שם הצרכן:

דגם:

תאריך רכישה:

כתובת הצרכן:

צבע:

מקום רכישה:

תאריך ייצור:



פגעי טבע, תאונה, הצפה, שריפה ו/או התלקחות, פיצוץ, ליקוי ברשת החשמל, חבלה במזיד 
ו/או  נוזלים  נזקי חדירת  וסימני שפשוף, עיוות מכאני,  או בשוגג, נפילה, חבטה, טלטול, שברים 
אבק, נזקי הובלה שלא בוצעה על ידי אלקטרה ו/או מי מטעמה, חריגה מהנחיות השימוש למוצר 

במדריך למשתמש.
3.3. תיקון שנעשה במוצר בידי מי שלא הורשה לכך מטעם אלקטרה, בנסיבות שאינן נובעות 

מהפרת התחייבויות אלקטרה בכתב זה.
3.4. אלקטרה תהא פטורה מקיום האמור בסעיף 2 לעיל, אם תוכיח כי מקור הקלקול בנזק מכוון 

שגרם הצרכן.
4. תיקון קלקול המוצר בתקופת האחריות, יחזיר את המוצר למצב בו היה אלמלא הקלקול. אם 
התיקון כרוך בהחלפת חלקים, החלקים המוחלפים יהיו מקוריים וחדשים. אם התיקון לא יתאפשר 
כאמור, יסופק לצרכן מוצר חדש זהה או מסוג ואיכות דומים ושווי ערך או תוחזר לצרכן התמורה 

ששילם בעד המוצר, לפי בחירת אלקטרה.
5. אלקטרה תתקן את המוצר תוך 10 ימים מהיום בו הצרכן מסר את המוצר לתחנת השירות 

כמפורט מטה או תוך 14 ימים אם הצרכן מסר את המוצר לתיקון במקום בו רכש את המוצר. 
*בכל מקרה, שבתות וחגים לא יכללו במניין התקופות.

6. הצרכן יוכל לרכוש מאלקטרה חלקי חילוף לתיקון המוצרים למשך התקופות הבאות: 
6.1. תנורי מיקרוגל - עד 6 שנים מתום תקופת האחריות. 

6.2. מוצרים שמחירם עולה על 300 ש''ח )למעט תנורי מיקרוגל(: עד תום שנה מתום תקופת 
האחריות לפי דין.

6.3. מוצרים שמחירם עד 300 ש''ח )למעט תנורי מיקרוגל(: עד תום תקופת האחריות לפי דין.
7. אלקטרה תמסור לצרכן, לאחר ביצוע התיקון בתקופת האחריות, אישור בכתב בדבר מהות 

התיקון וחלקים שהוחלפו. 
8. אחריותה של אלקטרה תהיה בהתאם למפורט בתעודת אחריות זו ובכפוף לדין. 

דעתה  שיקול  לפי  אחרים,  בעצמה/באמצעות  התחייבויותיה  את  לבצע  רשאית  אלקטרה   .9
הבלעדי.

10. אחריות אלקטרה לפי תעודה זו, היא כלפי הצרכן בלבד, בהתאם להוראות החוק הרלוונטיות. 
מבלי לגרוע מהאמור לעיל, האחריות אינה חלה על מוצרים בהם נעשה שימוש שעיקרו אינו אישי, 

ביתי או משפחתי )שימוש למטרות מסחריות(.
ו/או  הדרכות  במסגרת תעודת האחריות  לתת  אינה מתחייבת  אלקטרה  ספק,  הסר  למען    .11

הסברים לגבי השימוש במוצר והפעלתו.



מס׳ טלפון כתובת עיר שם תחנה

02-6241741 הגידם 1 ירושלים פל-רום ירושלים

073-2625600
ישראל זמורה

א.ת צפוני
לוד

סניף לוד
(פל-רום)

03-5068855 רוטשילד 39 בת-ים אלקטרו אשד

03-6812161 יסוד המעלה 8 ת״א י.רובין

03-5719013 עוזיאל 130 ר״ג החשמליה

03-6515028 שדרות דב הוז 26 חולון חשמל רומנו

03-5477745 אוסישקין 31 רמת השרון מעבדות השרון

09-8337733 רמז 15 נתניה בר מנחם

04-6326088 הנשיא 53 חדרה אחים איטח

073-2625803 המוסכים 24 חיפה
סניף חיפה
(פל-רום)

04-6601177 הניצנים 39 מגדל העמק שירות רם

077-4205400 זייד 1 מרכז מסחרי טבעון סניף טבעון שירות רם

04-9531444 הולנד 17 עפולה שירות רם

04-6720991 הגליל 18 טבריה המקלט

073-2625655 הדסה 22, עיר העתיקה באר שבע
סניף באר שבע

(פל-רום)

08-6722211 דוד רמז חנות 29 אשקלון מעבדות א.ש

08-6375585 הבנאי 2 אילת נקודת הטל

תחנות שירות

* רשימת תחנות השירות עשויה להשתנות ועדכון התחנות  נמצא באתר אלקטרה סחר ומותגים.
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